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English Business Communication – meetings, 
presentations, emails and phone calls 
(ENGLBUSCOM) 
 

Diese Veranstaltung wendet sich ausdrücklich nur an die Studierenden des                                  
4. oder höheren Semesters im Studiengang Management im Gesundheitswesen. 

 
Ziel der Veranstaltung: 
In der globalen Arbeitswelt wird zunehmend englisch kommuniziert, sei es in Besprechungen, am 
Telefon oder in E-Mails, mit Kollegen, Geschäftspartnern oder Kunden. Diese Lehrveranstaltung 
bietet eine Einführung in die englische Business Communication. In interaktiven Übungen lernen 
die Studierenden verschiedene Gesprächssituationen und die wichtigsten Redewendungen ken-
nen. Die Beispiele und Übungen werden sich so weit wie möglich auf den Bereich Gesundheits-
wesen/Pharmaindustrie beziehen. 
 
Inhalt: 
Meetings 

 zu Meetings einladen, 
 Meetings moderieren 
 in Meetings argumentieren und diskutieren 
 ein Protokoll erstellen 

Presentations 
 Grundregeln für englische Präsentationen 
 Wichtige Redewendungen 

Phone calls 
 Wortschatz und wichtige Redewendungen für die Kommunikation am Telefon 

E-Mails 
 Wortschatz und wichtige Redewendungen für die Kommunikation per E-Mail 

Lehrveranstaltungsumfang:   
2 SWS / 2,5 CP 

Art der Prüfungsleistung:    
Kombinierte Prüfung: 60 min. Klausur und Kurzpräsentation 

Teilnehmerzahl:     
Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. 

 



Literatur:  
English for Meetings, English for Emails, English for Telephoning, English for Presentations, Eng-
lish for the Pharmaceutical Industry 
(alle Cornelsen Verlag / Short Course Series; alle in der Ostfalia Bibliothek Wolfsburg ausleihbar)  


