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Erläuterungen zum Wahlpflichtfach 

Gruppendynamische Prozesse moderieren 
 
 

Diese Veranstaltung wendet sich ausdrücklich nur an die Studierenden des  
3. und 5. Semesters im Studiengang Management im Gesundheitswesen. 

 
Ziel der Veranstaltung: 
Die Veranstaltung bietet Zugang zu Präsentations- und Moderationstechniken mit hohem Praxis-
bezug. Die Studierenden erlangen durch ihre Tätigkeit als Peer-Tutor*in vielfältige Schlüsselkom-
petenzen, die sowohl für ihr Studium als auch den anschließenden Berufseinstieg relevant sind. 
Neben der Vermittlung von Inhalten zur Orientierung für Erstsemester gehören dazu unter ande-
rem der Erwerb von Kompetenzen im Bereich Zeitmanagement, Konfliktfähigkeit, Beratung und 
Selbstreflexion. 

 
Inhalt: 

- Grundlagen der Kommunikation und Gesprächsführung, Kommunikationsebenen, Frage-
techniken, Feedback-Regeln, Aktives Zuhören, Umgang mit Störungen, Vorbereitung und 
Aufbau eines Tutoriums/Workshops 

- Gruppenprozesse erkennen und steuern (Merkmale verschiedener Gruppenstadien, die 
Rolle des Moderators) 

- Rolle und Haltung der Tutor*innen 
- Methodenrepertoire kennenlernen (Kennenlernmethoden, Gestalten von Einstiegssituatio-

nen, Erarbeitungsmethoden) 
- Studieren an der Ostfalia Hochschule (Ziele des Tutoriums, relevante Themen für Erstse-

mesterstudierende)  

Lehrveranstaltungsumfang:   
3 SWS / 3 LP 

Art der Prüfungsleistung:    
Komplexe Aufgabe (bewertet mit „bestanden“ oder „nicht bestanden“) 

- Teilnahme an den vor- und nachbereitenden Veranstaltungen  
(2-tägige Tutor*innen-Schulung, 2 Reflexionsseminare, abschließendes Reflexionsge-
spräch) 

- regelmäßige Durchführung der sechs Tutorien 
- Anfertigen kurzer Protokolle zu den Tutorien 

Teilnehmerzahl:     
Die Teilnehmerzahl ist begrenzt.  
  


