Abkirzung Verantwortlich Schwerpunkt

Unternehmenssteuerung MIGKV-20 Prof. Dr. Th. Fleige 5

Qualifikationsziele

Die Studierenden besitzen vertiefte Kenntnisse Uber Spezifika der Organisation
im Versicherungsbetrieb sowie Uber versicherungsbetriebliche Controlling-
instrumente. Auch beherrschen Sie die in der Versicherungswirtschaft
angewandten statistischen Verfahren. Zudem erwerben die Studierenden
fundierte Kenntnisse Uber Aufgaben und Instrumente des Marketings im
Dienstleistungssektor. Sie sind damit in der Lage, funktionsorientiert die Leitung
eines Versicherungsbetriebs zu unterstitzen.

Lehrveranstaltungen

LV-Bezeichnung Semester '(_I;%ﬁj};ﬁri)t (Dsi,lﬁ'r) Dozent/in
Controlling in der

. 5 1 1 . Dr. Th. Flei
Krankenversicherung Prof. Dr. Th. Fleige
Versicherungsmathematik 5 1 1 Dipl.-Vw. Schmidt
Marketing in der 5 1 1 Dipl.-Soz.6k. Tepaf
Krankenversicherung

Lehrinhalte Controlling in der Krankenversicherung
e Gegenstand, Aufgaben und Instrumente des Controllings inder
Krankenversicherung
e Anwendung der Controllinginstrumente in der Versicherungspraxis
Versicherungsmathematik
e Statistische Grundlagen der Wahrscheinlichkeits- und
Schadenverteilung in der Versicherungswirtschaft;
¢ Grundlagen der Kalkulation von Versicherungsrisiken und
Versicherungspramien
Marketing in der Krankenversicherung
e Vertiefung von branchenspezifischen Aspekten des strategischen
Dienstleistungsmarketings (Strategieentwicklung, Analyse- und
Planungskonzepte) sowie des operativen Dienstleistungsmarketings
(Marketinginstrumente) unterstitzt mit Fallbeispielen fir die gesetzliche
und private Krankenversicherung
¢ Entwicklungstendenzen im Dienstleistungsmarketing
Umfang, LP, L= Uimal Aufwand (Std.) Priifungsleistung
Prifungen LV-Bezeichnung Lern- SWS LP Kontakt- | Selbst- (Voraussetzung
methoden studium studium fir LP)
Controlling in der VSi) 2
Krankenversicherung ,
Versmheru.ngs- VS0 2 9 90 180 K120/H2/R
mathematik
Marketing in der VSO >
Krankenversicherung
Iglrlar\]f:srgtez_ung Teilnahme an den Modulen der ersten drei Semester

Verwendbarkeit im
Studium

obligatorisch fiir den Studienschwerpunkt ,Krankenversicherung*




