Ostfalia
Hochschule fiir angewandte
Wissenschaften

Personalberatung in personlichen Fragen

Die betriebliche Sozialberatung ist ein innerbetriebliches Angebot fir alle Beschaftigten der
Ostfalia.

Die Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner der Sozialberatung bieten lhnen die
Méglichkeit von Beratungsgesprachen zu folgenden Themen:

1. Gesundheitliche Probleme

2. Probleme am Arbeitsplatz (Mobbing, Konflikte mit Kolleginnen und Kollegen,
Flhrungsrolle etc.)

3. Psychische Probleme

4. Suchtprobleme

5. Sexuelle Belastigung am Arbeitsplatz
6. Beziehungs- und familidre Probleme
7. Finanzielle Probleme

Mit diesem Gesprachsangebot sollen Konflikte moglichst frihzeitig erkannt werden. Ziel ist
es, lhnen Hilfe zur Selbsthilfe zu geben und lhnen mit Informationen zur Seite zu stehen.

Die Sozialberatung stellt eine neutrale erste Anlaufstelle dar. Auftretende Schwierigkeiten
sollen bereits in der Anfangsphase aufgegriffen, Problemstellungen erkannt und
Handlungsperspektiven entwickelt werden. In dieser Beratung wird nicht therapeutisch
gearbeitet. Vielmehr wird versucht, Sie bei der Suche geeigneter weiterhelfenden
Einrichtungen zu unterstitzen und Orientierungshilfe zu geben, dabei wird auf externe
Beratungsstellen zurlickgegriffen, die in einem Netzwerk verbunden sind.

Selbstverstandlich unterliegen alle Beraterinnen und Berater der Schweigepflicht und sind
dazu verpflichtet, die Gesprache und Informationen vertraulich zu behandeln.

Eine Erstberatung kann im Rahmen der Arbeitszeit als Arbeitszeit angerechnet werden.
Andererseits kann eine Beratung aber auch auflerhalb der Arbeitszeit genutzt werden.

Far ein vertrauliches Erstgesprach wenden Sie sich gerne an folgende Kolleg*innen:

Frau Katrine Horsting (Fakultat Soziale Arbeit)
Juristin

Mediatorin

Tel: 05331 / 939 37290

E-Mail: k.hoersting@ostfalia.de
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Frau Christine Jahn (Fakultit Soziale Arbeit)
Dipl.-Sozialpadagogin

Mediatorin

Tel: 05331 /939 37010

E-Mail: chr.jahn@ostfalia.de

Herr Thomas Loepke (Fakultat Karl Scharfenberg)
Lerncoach

Tel: 05341 / 875 52240

E-Mail: th.loepke@ostfalia.de

Herr Prof. Dr. jur. Ansgar Marx (Fakultat Soziale Arbeit)
Jurist

Mediator

Tel: 05331 /939 37145

E-Mail: a.marx@ostfalia.de
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