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17.00

18.00
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Interkulturelle Integration via E-Learning

Joachim Delekat, Projektleiter Interkulturelle Integration
des Institutes flir gemeinndiitzige Dienstleistungen gGmbH,
Suderburg

Empirische Ergebnisse der EFRE-Studie
.Digitales Vertrauen & Teamwork”

Prof. Dr. Markus Launer
Ostfalia Hochschule Campus Suderburg

Empirische Ergebnisse der E-Learning Studie
an Berufsbildenden Schulen

Stefan Nowatschin
Oberstudiendirektor der Berufsbildenden Schule |, Uelzen

Lunch Speaker inkl. kostenlosem, kalten Buffet
Cybersicherheit und DSGVO

Thorsten Logemann, Vorstand der Intersoft Consulting
Services AG, Hamburg

Digitalisierung in der 6ffentlichen Verwaltung

Andreas Hense, Vorstand IT Verbund Uelzen, Gemeinsame
kommunale Anstalt

Digitalisierung im Gesundheitswesen

Dr. Thomas Kleinoeder,
Geschéaftsfihrer, KWHC GmbH, Uelzen

Gleichstromschnellladestationen & Blockchain

Uwe Metz, Leiter IT und F&E, Stadtwerke Uelzen GmbH,
MyCity

AfterWork Speech: Digital Teamwork
Mike Bergmann, Geschaftsfihrer Visoma GmbH, Uelzen

Job- und Karrieremesse: Unternehmen stellen sich vor
und bieten direkte Gesprachsmaglichkeiten

Ende der Veranstaltung
Verabschiedung durch Prof. Dr. Markus Launer,
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Anmeldung

Sie kénnen sich fur die o. g. Veranstaltungen online oder per Post
anmelden.

(]

L]

Tag 1, 26. November, 2018:

Ostfalia Universitat Campus Suderburg
Tag 2, 27. November, 2018:

Ratssaal, Rathaus Uelzen

Anmeldung per E-Mail an DigVertr-H@Ostfalia.de

Postalische Anmeldung unter

Studierende der Ostfalia Hochschule benétigen keine Anmeldung.

Ostfalia Hochschule fir angewandte Wissenschaften
Fakultat Handel & Soziale Arbeit

z.Hd. Stefanie Borsych

Herbert-Meyer-Str. 7

D-29556 Suderburg

Schulklassen und Gruppen melden sich bitte mit der Anzahl der
Teilnehmer und Name des/r Leiters/in an.

Name:

Firma/Schule:
Stral3e:

PLZ, Ort:
Telefon
E-Mail:
Unterschrift:

Bitte melden Sie sich bis zum 20. November 2018 verbindlich an, um einen

reservierten Sitzplatz mit Tisch zu erhalten. Gerne kénnen Sie auch
kurzfristig ohne Reservierung erscheinen.

Alle Veranstaltungen sind kostenfrei.

Bitte beachten Sie, wahrend der Veranstaltung werden Film- und
Fotoaufnahmen vorgenommen.

Ihre Einladungsdaten werden gespeichert.

Detaillierte aktuelle Informationen zum Programm entnehmen Sie bitte der

Website der Ostfalia Hochschule.

https://www.ostfalia.de/cms/de/pws/launer/veranstaltungen/

Ostfalia
Hochschule fiir angewandte
Wissenschaften

Fakultat Handel und Soziale Arbeit

2. Dienstleistungs-Kongress
Digitales Vertrauen & Teamwork
inkl. Job und Karrieremesse

Suderburg

Offentliche, kostenlose Vortrage und personliche Gesprache

Sie sind herzlich eingeladen!

Tag 1:

Tag 2:

Wolfenbiittel

Ostfalia Hochschule Suderburg

26. November 2018 von 9.00 bis 18.00 Uhr
Ratssaal, Rathaus Uelzen

27. November 2018 von 9.00 bis 20.00 Uhr
Job- und Karrieremesse ab 14.00 Uhr




2. Dienstleistungskongress

Hintergrund Arbeitskreis Digitalisierung aus 2017

Der Dienstleistungskongress ist ein neues Format der Ostfalia
Hochschule Campus Suderburg und dient als Plattform fir
Studierende, Professoren/innen, Unternehmen und der allgemei-
nen Offentlichkeit. Er entstand aus dem Arbeitskreis
Dienstleistungen, E-Learning und Digitalisierung fur Uelzen in
2017 von Prof. Markus Launer mit dem IT Verbund Uelzen, den
Stadtwerken MyCity, Exabyters, Visoma, KWHC, APT Bienen-
buttel und der Intersoft Consulting Services aus Hamburg. Ziel
war es, die Wirtschaft von Uelzen zu férdern und weiter zu
internationalisieren. Aus dem Arbeitskreis entstanden Koopera-
tionen flr verschiedene Forschungsprojekte im Dienstleistungs-
sektor und E-Business in Zusammenarbeit mit dem Landrat von
Uelzen, Dr. Heiko Blume, und dem Birgermeister von Uelzen,
Jurgen Markwardt.

Tag 1, 26. November: International Lectures
Ostfalia Hochschule Suderburg

Die entstandenen Forschungsprojekte sollen mit Universitaten aus
dem Ausland vernetzt werden. Zudem ist es das Ziel der Fakultat
Handel & Soziale Arbeit (H) der Ostfalia Hochschule Campus
Suderburg stérker zu internationalisieren. Die Ostfalia ladt daher
Professoren/innen aus Schweden, Brasilien, Argentinien, den
Philippinen, China und aus Taiwan ein, am Campus Suderburg
Vortrédge Uber Dienstleistungsforschung, E-Learning und digitales
Vertrauen aus ihren jeweiligen Landern zu halten. Dabei werden
die Professoren/innen auch ihre Universitaten vorstellen —inkl.
den Moglichkeiten eines Auslandsstudiums fir Studierende und
mdglichen Forschungskooperationen mit Professoren/innen und
Unternehmen. Die Vortrage sind in englischer Sprache (siehe
Tagesprogramm). Einzeltermine mit unseren Gastprofessoren/in
sind auch in Landessprache moglich (Bildungsseminare).

Tag 2, 27. November: Forschungs-Symposium
Digitales Vertrauen: Rathaussaal Uelzen

Das erste Forschungsprojekt erforscht ,Digitales Vertrauen &
Teamwork” und ist finanziert aus Mitteln des Européischen Fonds
flr regionale Entwicklung (EFRE) und des Landes Niedersachsen.
Die 0. g. internationalen Professoren/in werden dazu kurz ihre
Forschungsergebnisse vorstellen. Bei dem Symposium sprechen
auch unsere Kooperationspartner/innen, die innovativsten
Unternehmen aus dem Landkreis Uelzen (siehe Tagesprogramm).

Tag 2, 27. November: Job- und Karrieremesse

Ratssaal von Uelzen, ab 14.00 Uhr

Die innovativsten Unternehmen von Uelzen stellen sich vor.
Kommen Sie ins personliche Gesprach mit Vorstanden,
Geschaftsfihrern/innen und Personalleitern/innen. Auch unsere
auslandischen Gastprofessoren/in sprechen gerne mit lhnen in
Englisch oder lhrer jeweiligen Landessprache (siehe
Tagesprogramm).

Programm

International Lectures Suderburg
Montag, den 26. November 2018, Ostfalia Hochschule Suderburg
(in englischer Sprache)

9.00 Er6ffnung des 2. Dienstleistungskongresses
Prof. Dr. Markus Launer

Begrifung
Prof. Dr. Thomas Waldeer, Dekan der Fakultdt H

Key Note Speech
Hans-Herrmann Hoff, Blrgermeister von Suderburg

Maoglichkeiten des Auslandsstudiums
Prof. Dr. Dirk Plickat, Internationalisierung Fakultat H

A personal space for trust, reflection and learning
MD Torlid Carlsson, Ibility Institute for Labour Market
Research and Development, Stockholm, Schweden

International finance - the first days of the new President
Jair Bolsonaro - the end of corruption?

Prof. Dr. Marco Krebs, Federal University de Rio de
Janeiro, Brasilien

Can a low trust society move to the digital era?

And the role of women in Latin Americas business world.

Prof. Dr. Liliana Bianchi, University Buenos Aires,
Argentinien

13.00 Mittagspause

14.00 Digital trust with consumer at Google, Facebook and
Instagramm
Prof. Dr. Erik Paolo Capistrano, University of the
Philippines, Manila

E-Learning in ASEAN - academic learning the Christian
faith anchored on the gospel of Jesus Christ.

Prof. Dr. Dave E. Marcial, Silliman University, Dumaguete,
Philippines

Digital trust in Taiwan - impact of global digital
transformation

Prof. Dr. Viktor Chen, National Cheng Kung University
Tainan, Taiwan

New trends of Chinese TVET development and
cooperation with Berufsbildende Schulen | Uelzen

Prof. Dr. Yang Wenming, University Shenzhen Polytechnic,
China

17.00  Abschlussrede
Jorg Hillmer, Mitglied des Niedersachsichen Landtags,
stellv. Vorsitzender der CDU Fraktion.

18.00 Ende der Veranstaltung

Besuch des Instituts flr gemeinnltzige Dienstleistungen gGmbH
auf Einladung der Niedersachsischen Lotto Sport Stiftung

Symposium Digitales Vertrauen
Ratssaal Uelzen, 27. November 2018 (in deutscher Sprache)

9.00 Begrifung
Jurgen Markwardt, Birgermeister von Uelzen

Key Note Speech
Dr. Heiko Blume, Landrat von Uelzen

Kurzvorstellung der Gastprofessoren/in (in englischer Sprache)

Torild Carlsson, VD Ibility Institute KG, Stockholm, Schweden

Prof. Dr. Marco Krebs, Federal University de Rio de Janeiro, Brasilien
Prof. Dr. Liliana Bianchi, University Buenos Aires, Argentinien

Prof. Dr. Eduardo Kohler, University de Santiago de Chile

Prof. Dr. Erik Paolo Capistrano, University of the Philippines, Manila
Prof. Dr. Dave E. Marcial, Silliman University, Dumaguete, Philippines
Prof. Dr. Viktor Chen, National Cheng Kung University, Tainan, Taiwan
Prof. Dr. Yang Wenming, Director, NESCO UNEVOC Center,
Shenzhen Polytechnic, China

Kaffeepause



